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	Ankieta badająca potrzeby szkoleniowe pracowników samorządowych 
z województwa podlaskiego

Szanowni Państwo,
zwracamy się z uprzejmą prośbą o wypełnienie ankiety, która pomoże nam bliżej poznać i zdiagnozować Państwa potrzeby szkoleniowe i doradcze. Informacje te pozwolą nam lepiej dostosować naszą ofertę do Państwa oczekiwań i preferencji.
Ankieta jest anonimowa. Wszystkie zebrane informacje będą wykorzystane tylko i wyłącznie na potrzeby wewnętrznej diagnozy.


1. Czy jest Pan/-i zainteresowany szkoleniami organizowanymi przez FRDL-PC? Tak/Nie
2. Czy dotychczas uczestniczył Pan/-i w szkoleniach organizowanych przez FRDL? Tak/Nie
3. Proszę zaznaczyć w jakich obszarach kompetencji merytorycznych odczuwa Pan/Pani największą potrzebę uzupełnienia/poszerzenia wiedzy w związku z zajmowanym przez Pana/Panią stanowiskiem pracy(można zaznaczyć więcej niż jedną odpowiedź):
□ finanse publiczne
□ prawo administracyjne
□ informacje niejawne
□ podatki i opłaty
□ audyt i kontrola
□ fundusze europejskie
□ pozyskiwanie środków z UE
□ przygotowywanie wniosków o dofinansowanie projektów z funduszy europejskich
□ ochrona danych osobowych 
□ dostęp do informacji publicznej
□ ekonomia sektora publicznego
□ prawo i instytucje UE
□ protokół dyplomatyczny
□ planowanie i zagospodarowanie przestrzenne
□ gospodarka wodna
□ administrowanie drogami
□ prawo budowlane
□ prawo pracy
□ gospodarka gruntami i nieruchomościami
□ ochrona środowiska
□ pomoc społeczna
□ pomoc publiczna
□ zamówienia publiczne
□ kodeks postępowania administracyjnego
□ pomoc społeczna i profilaktyka
□ Kodeks Postępowania Administracyjnego
□ Szkolenia dla radnych
□ przygotowanie pism urzędowych, instrukcja kancelaryjna w urzędzie, elektroniczny obieg  dokumentów
□ Pierwsza pomoc - podstawowe czynności ratujące życie z elementami ratownictwa w stanach nagłych
□ prawo oświatowe, sprawy finansowe i kadrowe w oświacie.
□ treningi interpersonalne, antystresowe, kreatywnego myślenia, zarządzania czasem, asertywności.
□ profesjonalna obsługa klienta dla pracowników urzędu
□ organizacja biura
□ inne (jakie?) ……………………………………………………………………………
4. Na co Państwo zwracają uwagę przy wyborze szkolenia?
□ cena
□ wykładowca
□ organizacja i obsługa
□ inne(jakie?)....................................................................................................................
5. Zakreślając odpowiednią liczbę (w skali 1 – ocena najniższa, 5 – ocena najwyższa) prosimy wskazać co jest najważniejsze podczas uczestnictwa w szkoleniu:

· znajomość tematu, przygotowanie merytoryczne wykładowcy	                     
	1
	2
	3
	4
	5


· sposób prowadzenia zajęć   		
	1
	2
	3
	4
	5


				
· efektywność wykorzystania czasu szkolenia i stopień  realizacji programu   
	1
	2
	3
	4
	5



· jakość i przydatność materiałów szkoleniowych		
	1
	2
	3
	4
	5


                
· organizację – sposób przyjęcia i obsługi uczestników szkolenia             
	1
	2
	3
	4
	5


  
· warunki szkoleniowe (sala szkoleniowa, wyposażenie, sprzęt itp.)      
	1
	2
	3
	4
	5


            
· warunki bytowe (przy szkoleniach dwudniowych i/lub wyjazdowych)              
	1
	2
	3
	4
	5



6. Czy mają Państwo potrzebę korzystania z usług doradczo-consultingowych?
□Tak                               □Nie

Jeśli tak, to w zakresie jakich tematów?(proszę wymienić)
....................................................................................................................................................................




Zespół Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej- Podlaskie Centrum przygotował dla Państwa katalog szkoleń możliwych do realizacji na zamówienie w dogodnym miejscu i czasie.
Lista szkoleń, które możemy zorganizować nie jest zamknięta. Jesteśmy przygotowani na wszelkiego rodzaju zlecenia, co możliwe jest dzięki wieloletniemu  doświadczeniu w organizowaniu szkoleń dla wielorakich grup odbiorców, jak i ogromniej liczbie współpracowników i specjalistów z wielu dziedzin.

Dziękujemy za wypełnienie ankiety.
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