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Szanowni Panstwo,

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum przedstawia oferte ustug
konsultingowych, ktéra w ocenie FRDL - PC w najwigkszym stopniu odpowiada dzisiejszym
potrzebom samorzadoéw. W warunkach dynamicznie zmieniajacej si¢ sytuacji spoteczno -
gospodarczej wlasciwa rekcja samorzadow jest niezbg¢dna dla prawidlowego funkcjonowania
1 T0ZWOoju gminy.

Oczekiwania wobec gmin i1 powiatow zwigkszaja si¢, a narastajaca konkurencyjno$¢ w
regionach pociaga za soba konieczno$¢ szybszego rozwoju. Zdajemy sobie sprawe, jak trudne
jest w takich warunkach efektywne zarzadzanie jednostka samorzadu terytorialnego, dlatego
tez staramy si¢ dostosowywaé swoje propozycje do zmieniajacych si¢ warunkoéw
funkcjonowania gmin i powiatow.

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum od kilkunastu lat S$cisle
wspotpracuje z jednostkami samorzadu terytorialnego - S$wiadczy bezposrednia pomoc
doradcza przy tworzeniu dokumentéw niezbednych do sprawnego zarzadzania
gmina/powiatem oraz pozyskiwania srodkow zewngtrznych na przedsigwzigcia rozwojowe.

Obecnie mozemy pochwali¢ si¢ duzym, zardwno pozytywnym jak i negatywnym,
do$wiadczeniem zwigzanym z wykorzystywaniem mozliwosci rozwojowych, ktore pojawity
si¢ w Polsce po 1 maja 2004 r.

W nowym okresie programowania budzetowego Unii Europejskiej na lata 2007-2013
perspektywy finansowania projektow waznych dla lokalnych spotecznosci sa znacznie
wigksze. Nalezy przy tym pamigtac, ze nastepuje modyfikacja zarowno zasad pozyskiwania
srodkow zewngtrznych, jak i priorytetow waznych dla rozwoju kraju i regionu. Niezbgdne
bedzie posiadanie aktualnej strategii rozwoju 1 programow branzowych spojnych z
regionalnymi i krajowymi dokumentami programowymi odpowiadajacymi na kluczowe
potrzeby danej gminy, czy powiatu.

Zespot konsultingowy tworza wspolpracujacy z nami uznani specjaliSci oraz pracownicy
Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskiego Centrum.

Zachgcam do zapoznania si¢ z oferta ustug konsultingowych Fundacji Rozwoju Demokracji
Lokalnej - Podlaskiego Centrum oraz bezposredniego kontaktu z pracownikami os$rodka.

Malgorzata Anna Szewczyk

Dyrektor Podlaskiego Centrum FRDL

KONTAKT: 2

Marta Siemieniuk

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum
ul. Dojlidy Fabryczne 26, 15-555 Biatystok

Tel. 85 732 17 88, fax. 85 732 94 84

e-mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl, www.frdl.bialystok.pl




Fundacja Rozwaju
Demokracji Lokalnej

ﬁ
1989 r.

Spis tresci

1. Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii s.3
2. Tworzenie / aktualizacja Strategii Rozwoju Gminy / Powiatu s.4
3. Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych s.5
4. Wieloletni Plan Inwestycyjny s.6
5. Studium Wykonalnos$ci Inwestycji s.7
6. Pomoc przy opracowaniu projektéw "migkkich" s.8
7. Projekty badawcze / badanie opinii publiczne; s.9
8. Strategia Promocji Gminy lub Powiatu s.10
9. Plan Rozwoju Lokalnego s.11
10. Plan Odnowy Miejscowosci s.12
11. Lokalny Program Rewitalizacji s.13
12. Klienci ustug konsultingowych oferowanych przez FRDL s.14
KONTAKT: 3

Marta Siemieniuk

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum
ul. Dojlidy Fabryczne 26, 15-555 Biatystok

Tel. 85 732 17 88, fax. 85 732 94 84

e-mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl, www.frdl.bialystok.pl
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1. Gminny Program Przeciwdzialania Narkomanii

Gminny Program Przeciwdzialania Narkomanii opracowywany jest na podstawie ustawy z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. Nr 179, poz. 1485) i powinien
by¢ spdjny ze Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych w Gminie

Przeciwdzialanie narkomanii nalezy do zadan wlasnych gminy, obejmujacych:

- zwigkszanie dostgpnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osob uzaleznionych i
0s0b zagrozonych uzaleznieniem,

- udzielanie rodzinom, w ktorych wystgpuja problemy narkomanii pomocy psychospolecznej i
prawnej,

- prowadzenie profilaktycznej dziatalno$ci informacyjnej, edukacyjnej oraz szkoleniowej w
zakresie rozwigzywania problemow narkomanii, w szczeg6lnosci dla dzieci i mlodziezy, w
tym prowadzenie zaj¢¢ sportowo-rekreacyjnych dla ucznidow, a takze dziatan na rzecz
dozywiania dzieci uczestniczacych w programach opiekunczo-wychowawczych i
socjoterapeutycznych,

- wspomaganie dzialan instytucji, organizacji pozarzadowych i osoéb fizycznych w celu
rozwigzywaniu probleméw narkomanii,

- pomoc spoteczna osobom uzaleznionym i rodzinom oséb uzaleznionych dotknigtych
ubostwem 1 wykluczeniem spotecznym i integrowanie ze Srodowiskiem lokalnym tych osob z
wykorzystaniem pracy socjalnej i kontraktu socjalnego.

Gminny Program Przeciwdzialania Narkomanii to catoSciowy uktad aktywnosci, ktore
spowodowac¢ maja osiagniecie wyznaczonego celu w obszarze narkotykow i1 narkomanii. Aby
mozna bylo méwi¢ o programie w tym rozumieniu, nie wystarczy zatem, samo
zaprojektowanie dziatan. Konieczne jest jeszcze sformutowanie celow. Nie jest to jedyny
mozliwy sposob definiowania programu, jego zaleta jest jednak mozliwo$¢ oceny jego
skutecznosci.

Etapy budowania programu:

a) Przeglad istniejacej sytuacji (diagnoza stanu)

b) Sformutowanie celow

c¢) Dobor srodkow o udokumentowanej skutecznos$ci

d) Zaprojektowanie dziatan

¢) Budowa/aktualizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii
f) Ewaluacja procesu budowy programu i jej efektu

W cenie ustugi oferujemy szkolenie z ewaluacji Gminnego Programu Przeciwdzialania
Narkomanii.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym

KONTAKT: 4

Marta Siemieniuk

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum
ul. Dojlidy Fabryczne 26, 15-555 Biatystok

Tel. 85 732 17 88, fax. 85 732 94 84

e-mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl, www.frdl.bialystok.pl
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2. Tworzenie / aktualizacja Strategii Rozwoju Gminy / Powiatu

Strategia Rozwoju Gminy / Powiatu jest dokumentem, ktéory wyznacza dlugofalowe
kierunki i cele rozwoju samorzadu lokalnego oraz wskazuje narzedzia ich realizacji.
Dokument ten jest takze wyznacznikiem biezacych decyzji podejmowanych przez lokalne
wiladze.

Projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podlaskiego na lata 2007-
2013 ma na celu zmniejszenie réznic spoteczno-gospodarczych Podlasia w stosunku do reszty
kraju. Realizuje on zapisy zawarte w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do roku
2020, jest spojny z kierunkami rozwoju Polski okreslonymi w Narodowych Strategicznych
Ramach Odniesienia 2007-2013, a takze ze Strategicznymi Wytycznymi Wspolnoty 2007-
2013 1 zatozeniami odnowionej Strategii Lizbonskiej. Jest on jednym z gléwnych Zrodet
pozyskiwania §rodkéw zewngtrznych przez jednostki samorzadu terytorialnego w naszym
regionie.

Dlatego tez jest to bardzo dobry moment do opracowania lub zaktualizowania dtugofalowych
zalozen rozwoju gminy/powiatu, ktore beda spdjne z zatozeniami nowych Programow
Operacyjnych.

Przedsigwzigcia zapisane w gminnej/powiatowej strategii i wpisujace si¢ w dokumenty
wojewodztwa beda mialy zdecydowanie wigksza szanse na otrzymanie dofinansowania w
latach 2007-2013.

Proponowany zakres prac:

a) Powotanie Konwentu Strategicznego - grupy roboczej ds. tworzenia /aktualizacji strategii
rozwoju, sktadajacego si¢ z trzech gtéwnych srodowisk lokalnych (tzw. ,trojkat wspotpracy")
b) Opracowanie Raportu o stanie spoteczno-gospodarczym Gminy / Powiatu - dokumentu
opisujacego stan istniejacy jednostki samorzadu terytorialnego - prace eksperckie

c¢) Budowa/aktualizacja planu operacyjnego Strategii Rozwoju Gminy / Powiatu

- trzy jednodniowe sesje warsztatowe z cztonkami Konwentu Strategicznego, podczas ktorych
okreslone zostana:

- misja

- kierunki rozwoju

- cele strategiczne

- cele operacyjne

- zadania

- narzedzia wdrazania Strategii

d) Opracowanie dokumentu koncowego - Strategii Rozwoju Gminy / Powiatu - prace
eksperckie.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym (ok. 3 — 5 miesigcy)

KONTAKT: 5

Marta Siemieniuk

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum
ul. Dojlidy Fabryczne 26, 15-555 Biatystok

Tel. 85 732 17 88, fax. 85 732 94 84

e-mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl, www.frdl.bialystok.pl




Fundacja Rozwaju
Demokracji Lokalnej

ﬁ
1989 r.

3. Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych jest dokumentem, ktéory wyznacza
dlugofalowe kierunki i cele rozwoju samorzadu lokalnego oraz wskazuje narzgdzia realizacji
polityki spotecznej gminy/powiatu. Opracowanie i realizacja Strategii jest wymogiem ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, a w przypadku powiatu takze wymogiem
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy.

Posiadanie ,,strategii spolecznej” powinno by¢ jednak nie tylko wypelieniem wymogu
formalnego. Dokument ten winien przede wszystkim spetnia¢ role ,,drogowskazu" w procesie
pozyskiwania przez samorzad lokalny funduszy zewnetrznych na polityke spoteczna.
Opracowanie 1 realizacja strategii rozwigzywania problemow spolecznych pozwala
skoordynowac¢ i skoncentrowa¢ dziatania roznych instytucji dziatajacych na polu polityki
spotecznej w gminie/powiecie wokol gtownych kierunkéw dziatan i gtownych potrzeb w tej
sferze. Strategia ta nie ogranicza si¢ zatem w swych zapisach tylko do zadan realizowanych
bezposrednio przez instytucje pomocy spotecznej gminy/powiatu (GOPS, PCPR), ale
proponuje cele i zadania, ktére stanowia wyzwania dla calej spolecznosci lokalnej oraz
wszystkich instytucji dzialajacych na polu polityki spolecznej w gminie/powiecie.
Wspotpraca wielu partnerow na etapie budowy 1 wdrazania strategii spotecznej zapewni
sukces w rozwigzywaniu probleméw nurtujacych od wielu lat wladze 1 wspdlnoty lokalne.

Proponowany zakres prac:

a) przeglad istniejacej sytuacji (diagnoza stanu) w poszczegdlnych sferach - praca ekspercka;
b) okreslenie problemoéw w poszczegdlnych sferach:

Praca z grupa - komitet sterujacy (warsztaty strategiczne). Identyfikacja gtownych obszarow
problemowych w sferze pomocy spotecznej z zastosowaniem metody MAPS (metoda
aktywnego planowania strategicznego). Dokonujac kolejnych przyblizen, na zasadzie
konsensusu, wyodrgbnione zostana gléwne obszary problemowe. Dla poszczegélnych
problemow wyodrgbnione zostana priorytety, ktore sa zrédtami (przyczynami) tworzacymi te
problemy. Utatwi to sformulowanie celéow strategicznych dla poszczegdlnych obszaréw
problemowych, a nastepnie pomocy spotecznej jako catosci.

c¢) formutowanie celow i miernikow oraz ich Zrédet - praca z grupami roboczymi (warsztaty
strategiczne). Liczba 1 sktad grup zalezy od identyfikowanych w drugim etapie obszaréw
problemowych,

d) identyfikacja dziatan (budowa harmonograméw) - praca z grupami roboczymi,

e) redakcja strategii. Konsultacje opracowanej strategii.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym (ok. 3-4 miesiace)

KONTAKT: 6

Marta Siemieniuk

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum
ul. Dojlidy Fabryczne 26, 15-555 Biatystok

Tel. 85 732 17 88, fax. 85 732 94 84

e-mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl, www.frdl.bialystok.pl
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4. Wieloletni Plan Inwestycyjny/Wieloletni Plan Finansowy

Wieloletni Plan Inwestycyjny jest doskonalym instrumentem zarzadzania inwestycjami
publicznymi w gminie/powiecie. Instrument ten jest coraz czesciej wykorzystywany przez
jednostki samorzadu terytorialnego.

Wieloletni Plan Inwestycyjny porzadkuje dyskusje w jednostkach samorzadu terytorialnego
na temat potrzeb inwestycyjnych, pomaga w pozyskiwaniu inwestoréw i funduszy, w diugiej
perspektywie pomaga uspokoi¢ napigcia i konflikty spoteczne narastajace wokot inwestycji.
Proponowany przez FRDL instrument posiada specyficzna strukturg tzw. ,,planu kroczacego".
Zatozenia poczatkowe planu okreslane sa zawsze w przewidywalnej perspektywie czasu - 5
lat - 1 w kazdym roku realizacyjnym dokonuje si¢ jego uzupelnienia o rok nastgpny. Pozwala
to na praktyczna oceng dlugoletnich i wymagajacych kontynuacji inwestycji. Ponadto
Wieloletni Plan Inwestycyjny opiera si¢ w swoich zalozeniach na zidentyfikowanych
potrzebach inwestycyjnych jednostki samorzadu terytorialnego oraz wieloletniej prognozie
budzetowej, przy uwzglednieniu srodkéw z funduszy strukturalnych Unii Europejskie;.

W ostatnich latach mozna zaobserwowac coraz wigksze zainteresowanie wieloletnim planem
inwestycyjnym ze strony jednostek administracji samorzadowej. Z pewnoscia podyktowane
jest to m.in. naptywem $rodkéw finansowych przeznaczanych na inwestycje z Unii
Europejskiej, a tym samym wyraznym wzrostem liczby inwestycji, ktoérymi jednostki
samorzadu terytorialnego musza zarzadzac.

Ponadto Wieloletni Plan Inwestycyjny coraz czg$ciej stanowi obligatoryjny zalacznik do
wnioskéw sktadanych przez jednostki samorzadu terytorialnego w ramach funduszy
strukturalnych 1 innych zZrédel. Przyktadem moze tu by¢ Mechanizm Finansowy
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Norweski Mechanizm Finansowy.

Proponowany przez nas zakres prac:

a) identyfikacja potrzeb inwestycyjnych,

b) okreslenie zakresu rzeczowego zadan oraz ich kosztu szacunkowego,

c¢) opracowanie metody hierarchizacji zadan inwestycyjnych,

d) ocena komplementarnos$ci zadan inwestycyjnych,

e) hierarchizacja zadan inwestycyjnych,

f) okreslenie 1 wybdr zrodel finansowania zadan inwestycyjnych.

W efekcie otrzymujecie Panstwo dokument, ktory pozwala tak planowaé inwestycje, aby
zaspokajaty rzeczywiste potrzeby mieszkancow, a jednoczesnie nie stanowily zbyt duzego
obciazenia dla budzetu gminy/powiatu w dlugiej perspektywie czasu. Jednocze$nie praca nad
tym dokumentem daje mozliwo$¢ uzyskania zgody spotecznej co do priorytetéw
inwestycyjnych gminy/powiatu z mozliwie szczegblowym wskazaniem okresu, w jakim
kolejne inwestycje beda realizowane. Ponadto WPI moze réwniez stuzy¢ jako uzasadnienie
dla wyboru zadan do wspotinansowania ze $rodkow strukturalnych Unii Europejskiej,
Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub Norweskiego
Mechanizmu Finansowego.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
KONTAKT: 7

Marta Siemieniuk

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum
ul. Dojlidy Fabryczne 26, 15-555 Biatystok

Tel. 85 732 17 88, fax. 85 732 94 84

e-mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl, www.frdl.bialystok.pl
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Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym (ok. 3-5 miesigcy)

5. Studium Wykonalnos$ci Inwestycji

Studium Wykonalnosci Inwestycji to dokument, ktorego celem jest analiza oplacalnosci 1
uwarunkowan realizacji inwestycji. Stanowi takze uzasadnienie dla przyznania §rodkow z
funduszy = zewngtrznych na  sfinansowanie  przygotowywanego  przedsigwzigcia
infrastrukturalnego.

Studium jest dokumentem wymagajacym przeprowadzenia specjalistycznych analiz, a jego
warto$¢ decyduje o faktycznej ocenie projektu i1 przyznaniu dofinansowania. Rzetelnie
opracowane Studium Wykonalno$ci pozwoli na wyeliminowanie bi¢dnych zatozen jeszcze
przed rozpoczgciem inwestycji i uniknigcie klopotow na etapie realizacji projektu.

Studium Wykonalno$ci jest podstawowym zalacznikiem do wszystkich wnioskéw o
dofinansowanie projektow infrastrukturalnych z funduszy Unii Europejskiej. Dokumenty te
musza by¢ dotaczane przez jednostki samorzadu terytorialnego w obecnym okresie
programowania budzetowego Unii Europejskiej (lata 2007-2013)

Proponowany zakres prac:

a) pomoc w okresleniu Zrddta finansowania zewngtrznego danej inwestycji,

b) doradztwo przy odpowiednim dostosowaniu zakresu projektu do wymogoéw stawianych
przez instytucje finansujace,

¢) opracowanie Studium Wykonalno$ci zgodnie z wymaganiami danego funduszu,
Przyktadowe elementy dokumentu:

- identyfikacja projektu

- kontekst spoleczno-gospodarczy projektu

- zgodnos¢ projektu z dokumentami strategicznymi wyzszego rz¢du

- analiza obecnej sytuacji

- analiza techniczna

- analiza finansowa

- analiza ekonomiczna

- analiza wrazliwo$ci

d) biezacy kontakt z osoba przygotowujaca wniosek o dofinansowanie,

e) opracowanie wniosku o dofinansowanie projektu (opcjonalnie).

Zakresy tematyczne:

- studium wykonalnosci w zakresie systemoéw wodociagowych,

- studium wykonalno$ci w zakresie infrastruktury edukacyjne;j,

- studium wykonalnosci w zakresie systeméw ochrony powietrza.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym (ok. 1-2 miesiace)

KONTAKT: 8

Marta Siemieniuk

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum
ul. Dojlidy Fabryczne 26, 15-555 Biatystok

Tel. 85 732 17 88, fax. 85 732 94 84

e-mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl, www.frdl.bialystok.pl
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6. Pomoc przy opracowywaniu projektow ,,migekkich”

Podlaskie Centrum FRDL $wiadczy ustugi dla samorzadow wojewddztwa podlaskiego w
zakresie wykorzystania $§rodkow pomocowych: pisania projektow skladanych do funduszy
wspolnotowych, zarzadzania projektami, aplikacji, monitoringu, ewaluacji oraz wdrazania
projektow europejskich.

Niezbgdnym warunkiem w realizacji wielu przedsigwzi¢¢ na terenie gminy i powiatu jest
posiadanie profesjonalnie przygotowanego projektu. Opisuje on problem, ktory jest do
rozwigzania oraz metodg jego rozwiazania. W zdecydowanej wigkszos$ci przypadkoéw projekt
wymaga dodatkowego wsparcia finansowego umozliwiajacego jego realizacje. Osiagniecie
sukcesu w realizacji projektu nie zalezy tylko od wiedzy o potencjalnych zrodtach
finansowania, ale gtéwnie od jakos$ci przygotowanego wniosku (aplikacji) o dotacjg.

Przygotowanie takiej aplikacji wymaga okreslonych umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia. W
sytuacji ogromnej konkurencji w zdobywaniu zewngtrznych Zrédet finansowania projektow
niezwykle istotne sa szybko$¢ 1 profesjonalizm dziatania. W zwiazku z tym FRDL proponuje
Panstwu pakiet nastgpujacych ustug przyczyniajacych si¢ do zwigkszenia stopnia
pozyskiwania zewngtrznych srodkow finansowych na realizacje projektow:

- przeglad gotowego wniosku,

- przygotowanie wniosku na zlecenie klienta,

- partnerstwo w pozyskiwaniu §rodkoéw z UE: zarzadzanie projektem lub pomoc w

zarzadzaniu (przygotowanie biura projektu, kadry zarzadzajacej),
- dodatkowe analizy: wykonalnosci projektu, wplywu na srodowisko,
- monitoring i ewaluacja projektu.

Eksperci stale wspotpracujacy z FRDL przygotowuja projekty z zakresu:
- wyrownywania szans edukacyjnych,
- rozwigzywania problemow spolecznych,
- dotyczace zwalczania bezrobocia 1 wykluczenia spotecznego,
- wspierania grup de faworyzowanych,
- podnoszenia kwalifikacji pracownikéw samorzadow,
- projekty szkoleniowe i badawcze,
-projekty dotyczace rozwoju uslug turystycznych 1 podnoszenia kwalifikacji
pracownikow sektora turystycznego,
- projekty wspierania przedsigbiorczosci.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym
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7. Przeprowadzenie badan sondazowych z zastosowaniem
najnowoczesniejszych metod

W ramach ushug konsultingowych dla samorzadow FFRDL - PC oferuje prowadzenie
projektow badawczych, komercyjnych badan spotecznych (badania opinii spotecznej, badania
konkretnych grup ludno$ci) i badan socjologicznych (np. analiza lokalnego rynku pracy,
badanie problemdéw spolecznych).

Opinia publiczna (opinia spoteczna) to ogdét pogladow cztonkoéw spoteczenstwa lub jego
znaczniejszych odtaméw na sprawy stanowiace w danym momencie przedmiot ogdélnego
zainteresowania. Dzigki rozwojowi metod badawczych nauk spotecznych w XX wieku
badania opinii publicznej mogly sta¢ si¢ jednym z najistotniejszych mediow dyskursu
publicznego. Opinia publiczna okazala si¢ najwazniejsza sita w procesie demokratycznego
ksztaltowania i zmiany wspotczesnych spoteczenstw. Sondaze opinii publicznej stanowia
efektywny kanat komunikacji rzadzacych z rzadzonymi, uwrazliwiaja na glos opinii
publicznej, podnoszac sprawnos$¢ systemu demokracji przedstawicielskiej, wlaczaja w proces
demokratyczny szerokie kregi spoteczne.

Zarzadzajacy sektorem publicznym zaréwno na poziomie rzadu, jak i samorzadu lokalnego
coraz lepiej rozumieja, jak mozna wykorzysta¢ badania rynku i opinii publicznej do
komunikacji ze spoteczenstwem w celu zwigkszenia udziatu obywateli przy podejmowaniu
decyzji o alokacji §rodkow publicznych oraz dystrybucji ustug sektora publicznego. Badania
spoteczne pomagaja lepiej zrozumie¢ ludzkie postawy i1 zaplanowaé skuteczne dziatania
stymulujace i promujace pozytywne zmiany spoteczne.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym

KONTAKT: 10

Marta Siemieniuk

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej - Podlaskie Centrum
ul. Dojlidy Fabryczne 26, 15-555 Biatystok
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8. Strategia promocji Gminy lub Powiatu

Strategia Promocji Gminy lub Powiatu jest ciagle innowacyjnym dokumentem, mimo, iz
stanowi jedno z narzedzi umozliwiajacych kreowanie pozytywnego wizerunku
gminy/powiatu w sferach:

- zewngtrznej - celem jest tutaj spowodowanie naplywu kapitalu i inwestycji (obejmuje
narze¢dzia skierowane do inwestorow zewngtrznych 1 turystow),

- wewngtrznej - odbiorca jest tu spoteczno$¢ lokalna, a celem integracja roznych §rodowisk
oraz wlaczenie mieszkancéw w rozwoj gminy lub powiatu.

Strategia promocji jest propozycja konkretnych dzialan promocyjnych ksztattujacych
odpowiedni wizerunek gminy lub powiatu, wspierajacych pozyskiwanie inwestoréw,
zwigkszajacych naptyw turystow, ulatwiajacych komunikacj¢ z mieszkancami

Proces opracowywania strategii promocji oparty jest o metod¢ planowania strategicznego. W
trakcie prac identyfikuje si¢ precyzyjnie odbiorcow, dla ktorych dopasowywany jest przekaz
promocyjny, a takze uwzglednia si¢ potrzebg spojnosci z pozostatymi dokumentami
strategicznymi gminy lub powiatu.

Proponowany zakres prac:

a) powotanie Zespotu Roboczego ds. Promoc;i,

b) opracowanie analizy dotychczasowych praktyk promocyjnych - prace eksperckie,
¢) identyfikacja wizji promocji Gminy lub Powiatu,

d) budowa planu operacyjnego Strategii Promocji - trzy jednodniowe sesje warsztatowe z
cztonkami Zespotu Roboczego:

- analiza SWOT,

- pozycjonowanie gminy/powiatu na tle konkurencji,

- okreslenie misji, celéw strategicznych i operacyjnych promocji,

- okre$lenie zadan promocyjnych,

- procedury i narzgdzia wdrazania strategii.

d) opracowanie dokumentu koncowego Strategii Promocji - prace eksperckie.

W efekcie otrzymujecie Panstwo spdjny i uzyteczny dokument: pozwalajacy efektywnie
ksztaltowa¢ wizerunek Gminy lub Powiatu oraz wdraza¢ dziatania stuzace kreowaniu
1 pozycjonowaniu "marki", czyli logo i nazwy Gminy lub Powiatu

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym (ok. 4-5 miesigcy)

KONTAKT: 11
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9. Plan Rozwoju Lokalnego

Plan Rozwoju Lokalnego jest kluczowym narzgdziem wspierajacym zarzadzanie na poziomie
samorzadu. Okres$la on strategig spoteczno-gospodarcza podmiotu, wskazuje cele 1 kierunki
zaangazowania §rodkoéw z funduszy strukturalnych, krajowych i wtasnych gminy czy
powiatu.

Przykladowa struktura PRL opracowywana przez FRDL-Podlaskie Centrum:

L. Wstep

II. Sytuacja spoteczno-gospodarcza na obszarze wdrazania planu
1. Kierunki rozwoju

IV.  Realizacja zadan i projektow

V. Konsultacje spoteczne

VI.  Oczekiwane wskazniki osiagni¢¢ Planu rozwoju lokalnego

VII.  Plan finansowy

VIII. System wdrazania

IX.  Monitorowanie, ocena i aktualizacja PRL. Komunikacja spoteczna
X. Public relations planu

Oferujemy Panstwu kompleksowa ustuge opracowania Planu Rozwoju Lokalnego
realizowang przez doswiadczong kadrg ekspertéw Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalne;.

Proponujemy Panstwu pomoc w postaci:

- przeprowadzenia dwudniowego szkolenia i1 konsultacji doradczych w Panstwa Urzedzie
przez eksperta Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej wyjasniajacego krok po kroku etapy
tworzenia Planu Rozwoju Lokalnego;

- kompleksowej ustugi doradczej obejmujacej opracowanie Planu Rozwoju Lokalnego dla
Panstwa jednostki samorzadowe;.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym (ok. 3 miesiace)

KONTAKT: 12

Marta Siemieniuk
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10. Plan Odnowy MiejscowosSci

Oferujemy opracowanie Planu Odnowy Miejscowosci, ktory jest integralnym zatacznikiem
do wnioskoéw o dofinansowanie w ramach programu "Odnowa i1 rozw6j wsi", wdrazanego w
ramach Programu Operacyjnego Rozwoj Obszarow Wiejskich 2007-2013.

Dokument pozwala ubiega¢ si¢ o srodki na realizacje projektow inwestycyjnych z zakresu
infrastruktury kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej oraz odnowy centrow wsi i matych miast.

Zakres prac obejmuje:

- analize zasobdéw miejscowosci, w szczegdlnosci srodowiska przyrodniczego,
potencjalu turystycznego, dziedzictwa historyczno-kulturowego, sfery spotecznej,
zagospodarowania przestrzennego, infrastruktury i gospodarki,

- przeprowadzenie analizy mocnych i stabych stron, szans i1 zagrozen dla miejscowosci,
- przeprowadzenie konsultacji spotecznych z wskazanymi aktorami rozwoju lokalnego
(przedstawiciele samorzadu oraz jednostek organizacyjnych gminy, radni, sottysi,

partnerzy spoteczni i gospodarczy, lokalni liderzy, przedstawiciele ko$ciotow i
zwiazkéw wyznaniowych oraz przedstawiciele mieszkancow) w zakresie celow
strategicznych, wizji stanu docelowego oraz zadan (projektéw) do realizacji — zebranie
uwag 1 propozycji i uwzglednienie ich w POM

- wskazanie potencjalnych zrédet finansowania zadan wskazanych w POM oraz
przygotowanie planu finansowego realizacji projektow,

- przygotowanie systemu zarzadzania, wdrazania i monitorowania POM,

- opracowanie i przekazanie dokumentu ,,Planu Odnowy Miejscowosci” wraz z
zalacznikami.

Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym (ok. 6 — 8 tygodni)

KONTAKT: 13

Marta Siemieniuk
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11. Lokalny Program Rewitalizacji

Rewitalizacja to kompleksowy proces odnowy obszaru miejskiego, ktorego przestrzen,
funkcje i1 substancja ulegly procesowi strukturalnej degradacji, wywotujacej stan kryzysowy,
uniemozliwiajacy lub znacznie utrudniajacy prawidlowy rozwoéj ekonomiczny i spoteczny
tego obszaru, jak i zréwnowazony rozwdj calego miasta. Rewitalizacja, to zatem spojne
polaczenie dziatan technicznych z programami ozywienia gospodarczego i dzialaniem na
rzecz rozwiazania problemow spotecznych, wystgpujacych na tym obszarze, jak: bezrobocie,
ubostwo, przestgpczos¢ czy brak rownowagi demograficznej.

Poczatkiem procesu rewitalizacji jest opracowanie Lokalnego Programu Rewitalizacji Miasta.
Program ten ma obejmowac szereg dziatan inwestycyjnych, spotecznych i gospodarczych w
wybranym obszarze (obszarach) miasta. Zawarcie w Programie Rewitalizacji zadan wielu
instytucji 1 $rodowisk oraz zroznicowany ich charakter $wiadczy o wysokim stopniu
skomplikowania procesu rewitalizacji i przygotowania samego dokumentu programowego.
Wazne jest przy tym obiektywne spojrzenie na istniejace i potencjalne problemy Miasta.
Program ten pozwala syntetycznie uchwyci¢ wszystkie te problemy i opisa¢ najlepsze
sposoby ich rozwiazania. Jednoczes$nie zebranie wszystkich zadan w jednolity i przejrzysty
Program ma umozliwi¢ 1 utatwi¢ wladzom miasta oraz innym partnerom spolecznym i
gospodarczym realizacj¢ projektow wspoétfinansowanych z funduszy zewngtrznych.

Ma to o tyle duze znaczenie, ze w najblizszych latach zwigkszy si¢ zarowno ilo$¢ srodkdéw
finansowych, jak rownie Zrédet finansowania dziatan prowadzonych w ramach rewitalizacji.
W wigkszosci przypadkow posiadanie Lokalnego Programu Rewitalizacji bedzie formalnym
wymogiem si¢gania po te $rodki, np. w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Podlaskiego na lata 2007 - 2013 czy Norweskiego Mechanizmu Finansowego i
Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Proponowany zakres prac:

a) Powotanie Zespotu Roboczego - grupy zadaniowej (liczacej ok. 25 osob), sktadajacej si¢

z reprezentacji gtdéwnych srodowisk spoleczno-gospodarczych miasta

b) Opracowanie analizy sytuacji spoteczno-gospodarczej miasta - dokumentu opisujacego
stan istniejacy oraz tendencje przestrzenne i spoteczno-gospodarcze w miescie - prace
eksperckie

c¢) Identyfikacja obszaru objetego rewitalizacja i uzasadnienie wyboru obszaru

d) Przeprowadzenie konsultacji spotecznych w celu identyfikacji zadan do Programu

e) Opracowanie planu dziatan i planu finansowego Lokalnego Programu Rewitalizacji - trzy
jednodniowe sesje warsztatowe z cztonkami Zespotu Roboczego

f) Opracowanie procedur i narzedzi wdrazania Lokalnego Programu Rewitalizacji

g) Opracowanie dokumentu koncowego Lokalnego Programu Rewitalizacji - prace eksperckie

KONTAKT: 14

Marta Siemieniuk
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Cena: do uzgodnienia z Zamawiajacym
Czas realizacji: do uzgodnienia z Zamawiajacym

12.Klienci ustug konsultingowych oferowanych przez FRDL

Rodzaj ushugi Klienci

Studia wykonalnosci Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Przemys$lu, Urzad
Gminy Trzyciaz, Starostwo Powiatowe w Czgstochowie, Urzad
Gminy Bobrowniki, Gminy Biatowieza i Narew

Studia wykonalnoSci i Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego,

wnioski Powiat Olsztynski, Powiat Lidzbarski, Powiat Braniewski ,
Urzad Gminy Chybie, Samodzielny Publiczny Zoz w Sanoku,
Gmina Szczurowa, Gmina Koniusza, Urzad Miejski w
Halinowie, Urzad Gminy Latowicz, Urzad Gminy Kazanow,
Urzad Gminy Gzy, Urzad Gminy Pokrzywnica, Urzad Miasta
Radom, Urzad Gminy Pokrzywnica, Urzad Gminy Brok, Urzad
Miejski Sochaczew, Urzad Gminy Jednorozec, Urzad Gminy
Opinogoéra Gorna, Urzad Gminy Mrozy, Urzad Gminy
Ceglow, Urzad Miejski w Halinowie, Urzad Gminy Brochow

Programy ochrony Starostwo Powiatowe w Jasle, Urzad Miejski w Halinowie
srodowiska i raporty

oddzialywania na

Srodowisko

Strategie rozwoju Miasto i Gmina Pisz, Miasto i Gmina Olsztynek, Miasto i
Gmina Olecko, Powiat Olkuski, Gmina Wojnicz, Powiat
Chrzanowski, Gmina Andrychéw, Gmina Olkusz,

Miasto Torun, Gmina Tuchow, Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Krzeszowicach, Gmina i Miasto Proszowice,
Miasto Krzeszowice, Miasto Libigz, Gmina Czorsztyn, Miasto
Nowy Targ, Miasto i Gmina Pakos¢, Powiat Leborski, Powiat
Tarnogorski, Powiat Miawski, Miasto i Gmina Gostyn, Zwiazek
Komunalny Ziemi Czieszynskiej, Gmina i Miasto Staporkow,
Gmina i Miasto Biecz, Miasto i Gmina Gorlice, Gmina
Kroscienko Wyzne, Miasto i Gmina Opatéw, Gmina
Wojaszéwka, Gmina Iwaniska, Miasto Limanowa, Gmina
Libigz, Gmina Komancza, Miasto i Gmina Klimontow, Gmina
Zegocina, Starostwo Powiatowe w Mys§liborzu, Powiat
Trzebnicki, Urzad Miasta Garwolin, Miasto i Gmina
Twardogora, Gmina Szklarska Porgba, Miejski Osrodek Kultury
i Sportu w Oles$nicy, Powiat Polkowicki, Miasto Ztotoryja,
Gmina Sobotka, Gmina Wronki, Miasto i Gmina Ladek Zdr¢j,
Miasto Dzierzoniéw, Miasto 1 Gmina Trzebnica, Urzad Miasta
Zabrze, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Jastrzgbie Zdroj,
Miasta Sokoétka, Gmina Biatowieza, Gmina Czyze, Gmina

Czeremcha, Gmina Dubicze Cerkiewne, Gmina Hajnowka,
KONTAKT: 15
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Miasto Hajnowka, Miasto i Gmina Kleszczele, Gmina Narew,
Gmina Narewka, Gmina Kietrz, Urzad Gminy w Chelmnie,
Starostwo Powiatowe w Nakle nad Notecia, Starostwo
Powiatowe w Zninie,

Urzad Miasta Chojnice, Urzad Gminy Gruta, Gmina Secemin,
Gmina Moskorzew, Miasto Skarzysko Kamienna, Urzad Miasta
Zabrze, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Jastrzgbie Zdroj

Powiat Olkuski, Gmina i Miasto Proszowice, Gmina Wojnicz,
Gmina Polanka Wielka, Gmina Liszki, Powiat Wadowicki,
Gmina Bukowina Tatrzanska, Gmina Rzezawa, Wojewodzki
Urzad Pracy w Rzeszowie, Miasto Szczawnica, Gmina
Wojaszéwka, Miasto Krzeszowice, Powiat Miechowski,
Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, Wojewodzki Urzad
Pracy w Kielcach, Starostwo Powiatowe w Mysliborzu,
Starostwo Powiatowe w Pyrzycach, Powiat Bolestawiecki,
Gmina Miasto Boguszéw-Gorce, Powiat Strzelinski, Starostwo
Powiatowe w Czgstochowie, Urzad Gminy Bobrowniki, Urzad
Miasta Zabrze, Urzad Gminy Dabrowka, Urzad Gminy
Latowicz, Urzad Gminy Kazanéw, Urzad Gminy Gzy, Urzad
Gminy Pokrzywnica, Urzad Miasta i Gminy Serock, Urzad
Gminy Brok, Urzad Miasta Radom, Urzad Gminy Mrozy, Urzad
Gminy Korytnica, Gmina Narewka, Gmina Narew,
Miejscowos¢ Narewka, Gmina Kietrz, Gmina Wasniéw, Gmina
Jedrzejow

Miasto Wadowice, Urzad Miasta Zabrze, Urzad Miasta Puttusk,
Urzad Miasta Otwock, Miasto 1 Gmina Staszéw, Gminy Lagow
1 Nowa Stupia, Urzad Miasta Zabrze, Muzeum Historyczne
Miasta Krakowa, Miasto Krakéw, Gmina Libiaz, Powiat
Jasielski, Gmina Kalwaria Zebrzydowska, Miasto Czchow,
Gmina Klucze

Wykaz uslug konsultingowych zrealizowanych przez ekspertow wspoélpracujacych z

FRDL - PC:

Opracowanie strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego dla powiatu hajnowskiego i 13
podlaskich gmin: Miasto i Gmina Sokétka, Gmina Biatowieza, Gmina Czeremcha, Gmina
Czyze, Gmina Dubicze Cerkiewne, Gmina Hajnowka, Gmina Miejska Hajnéwka, Miasto 1
Gmina Kleszczele, Gmina Narew, Gmina Narewka, Gmina Grodek, Gmina Krypno, Gmina

Czarna Bialostocka

KONTAKT:
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Zachgcamy takze do zainteresowania si¢ innymi ofertami FRDL-PC, dedykowanymi
odbiorcom samorzadowym. Naleza do nich:

Budowanie Partnerstw Lokalnych.

Okresowe oceny (badanie) kompetencji pracownikow.

Biznes plan.

Regulamin utrzymania czysto$ci i porzadku na terenie Gminy.

Oceny oddzialywania na srodowisko zaplanowanych gminnych inwestycji.

Programy gospodarki odpadami i selektywnej zbiorki odpadéw na terenach wiejskich i
miejskich.

Przeprowadzenie analizy CBA (analiza kosztoéw i korzysci).

Wykonanie analizy ryzyka w inwestycjach komunalnych.

Pomoc w doborze wlasciwych wskaznikow monitoringu i ewaluacji.

0. Szkolenia podnoszace poziom kompetencji zawodowych pracownikoéw jednostek
samorzadu terytorialnego 1 ich jednostek organizacyjnych — biezaca oferta
www.frdl.bialystok.pl/szkolenia/oferta.htm

SR e

= o 0

JesteSmy otwarci na inne propozycje wspotpracy ze strony Gmin i Powiatow, a niniejszy
katalog produktow/ustug jest tylko propozycja pokazujaca potencjal realizacyjny Podlaskiego
Centrum.

Zapraszamy do wspotpracy!
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